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;Qué es CARTOMAP Classic?

Es un tipo de licencia ligado a un modulo de identificacién USB, llamado WIBU-KEY o simplemente
llave. Este modulo contiene los datos de su licencia y le permite ejecutar CARTOMAP instalandolo
en otro PC y conectando la llave en ese PC.

Dentro de una misma red local se puede conectar el médulo en un PC y ejecutar CARTOMAP en
otro PC de la misma red, siempre que disponga de licencias concurrentes para ello.

Instalacion de CARTOMAP Classic

IMPORTANTE: No conecte el mdodulo de identificacion USB

Al instalar cualquier nuevo dispositivo USB, Windows trata de instalar los drivers
(controladores) para controlarlo. En ciertos casos simples (memorias...) el resultado sera
satisfactorio, pero en dispositivos mas especializados se acaban instalando drivers que no
solo son inadecuados y no funcionan sino que impiden el posterior funcionamiento del
dispositivo, en este caso la llave WIBU-KEY y, por consiguiente, de CARTOMAP.

Si le ha pasado esto, deberd de desinstalar el driver incorrecto siguiendo los pasos que
indicamos a continuacién.

Desinstalacién del driver incorrecto de Windows para WIBU-KEY

Si conect6 la llave WIBU-KEY a su ordenador antes de instalar CARTOMAP, no le
permitira ejecutar CARTOMAP y debera de eliminar el driver que por defecto instald
Windows y, después, volver a instalar CARTOMAP.

Para resolver este problema haga lo siguiente:
1. Desconecte la llave WIBU del ordenador.
2. Desinstale CARTOMAP.

3. Desde el Panel de Control de Windows, Programas y caracteristicas, desinstale
Wibukey Setup.
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[ Panel de control\Todos los elementos de Panel de control\Programas y caracteristicas - u] X
« v A [ » Paneldecontrol > Todos los elementos de Panel de control » Programas y caracteristicas v|@| | BuscarenProg.. 2
Ventana principal del Panel de . ;
caniial Desinstalar o cambiar un programa
R v Para desinstalar un programa, selecciénelo en la lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.
) Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows .
Organizar Er 9
Nombre . Editor Seinstalé el Tamafio Version )
[ WibuKey Setup (WibuKey Remove) WIBU-SYSTEMS AG 24/10/2018 Version 6.30b of 201...
v
“~_. Programas actualmente instalados Tamario total: 13,0GB
[,]7 129 programas instalados

El panel de control varia segun la versién de Windows instalada
4. Reinicie el ordenador.

5. Instale de nuevo CARTOMAP.

Muy importante: no conecte la llave WIBU hasta que el reinstale CARTOMAP vy el
programa instalador se lo pida.

:Como se puede verificar el médulo WIBU-KEY?

Si el driver WIBU-KEY esta correctamente instalado, entonces la opcion Wibukey debe
de aparecer en el Panel de control de Windows:

4 Hardware y sonido - o x

o ~ 4 =3 » Panel de control * Hardware y sonido * v L | Buscar en el Panel de control :

Ventana principal del Panel de

i itivos e impresor.
Contel @ DISpOSIII\Ob 2 impresoras
Agregar un dispositive  Configuracion avanzada de impresora  Mouse
Sisterna y seguridad (; Administrador de dispositivos Cambiar las opciones de inicio de Windows To Go
Redes g Internel B! Reproduccién automatica
* Hardware y sonido © Cambiar la configuracitn predeterminada de medics o dispositivos
Programas Repreducir un CD u otros medios autométicamente

Cuentas de usuario Sonido

Apariencia y personalizacion Ajustar volumen del sistema  Cambiar sonidos del sistema  Administrar dispositivos de audic

Reloj y region Opcicnes de energia

Accesibilidad figuracion para ahoerar energia  Cambiar las acc de los bot

iencia con la que el equipo entra en estado de suspension  Eleg

s de inicio/apagado

w <

in plan de energia
Editar plan de energia

Autodesk Plot Style Manager
Autodesk Plotter Manager

WibuKey

WibuKey Configuration

L

El panel de control en la vista por Categorias . Varia segun la version de Windows instalada

Seleccione la opcién WibuKey y aparecera una pantalla similar a:
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%’WibuKey Proteccion de Software: Prueba e Instalacion ? X

Contenido l Metwork ] Install ] Acerca de

Arbol WibuBox: LUSB, direccion : 1/1, version 4c (ASIC 818)
Escritorio
=2 wre
= USB 118
- g 85513365 =
Red 0
O

DD a kb

—_

Serie:| 85513365 1 2] 31 4

Editar Box.... | | | | |

Aceptar | Cancelar | | Ayuda |

Panel del controlador WibuKey indicando el nimero de serie de la licencia a la izquierda.

Descarga de CARTOMAP Classic

Desde nuestra web https.//www.aneba.com podra acceder, en el apartado de Soporte >
Actualizaciones (https.//www.aneba.com/es/usuarios/soporte actualizaciones.php) a la Ultima
version disponible para su instalacion.

El programa de instalacién instalara también los drivers necesarios para el uso del médulo de
identificacion WIBU-KEY.

9 DESCARGAR CARTOMAP

Version: CARTOMAP 8.6 build 2021.11 (04/Nov/2021) w
Tipo de licencia: | CARTOMAP Classic 64 bits (ligado a una llave USB) v

% Descargar el programa de instalacién de CARTOMAP

Recuerde conservar una copia del programa de instalacion por si lo necesitara en algun otro
momento. Desde nuestra web solo se pueden descargar las version de hasta algo mas de un
afo atras.
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Instalacion de CARTOMAP Classic

Ejecute el programa de instalaciéon previamente descargado (cartomap_classic_setup_x64.exe
o cartomap_classic_setup_x32.exe) desde una cuenta con privilegios de administrador. En
este programa podra avanzar seleccionando Siguiente o volver al paso anterior con Atrds
Los pasos a seguir son:

1. Seleccione el idioma de la instalacion.

42 Instalar - CARTOMAP 8.6 - X

Bienvenido al asistente de
g@-“’“'fl ., instalacion de CARTOMAP 8.6
cARTOMAP B Este programa instalara CARTOMAP Classic 8.6 64 bits en
Marcando el camino su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes
de continuar.

Haga clic en Siguiente para continuar o en Cancelar para
salir de la instalacion.

Corcar

2. Se mostrara el contrato de licencia de usuario final, debera de leerlo y aceptarlo antes
de continuar.

3. Seleccione el tipo de instalacion, habitualmente como equipo auténomo

4. Indigue el nombre del directorio donde se guardara el. Se pueden guardar distintas
versiones de CARTOMAP en distintos directorios.

Seleccione el nombre de la carpeta/icono de acceso a CARTOMAP.
Tiene opcién de crear un icono en el escritorio y/o en el menu de inicio rapido.

Se muestra una pantalla informativa de las opciones elegidas. Pulse Instalar.

© N o v

Empezara la instalacién y, si es la primera vez que lo instala en el equipo, se le pedira
que conecte la llave WIBU-KEY, Si todo va bien aoarecera una pantalla similar a:
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42 Instalar - CARTOMAP 8.6 -

Completando la instalacion de

b ﬂﬁ;“ CARTOMAP 8.6

CARTOMAP S El programa completd la instalacion de CARTOMAP 8.6 en
Marcando el camino su sistema. Puede ejecutar la aplicacion haciendo clic sobre

el icono instalado.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de
instalacion.

Finalizar

Conexion del médulo de identificacion USB cuando lo indique el programa de instalacion

Durante el proceso de la primera instalacion en un equipo se le pedird que conecte la
WIBU-KEY a un puerto USB. En ese momento ya se han instalado los controladores
necesarios y reconocera la llave. Conecte la llave y espere a que se le informe de que se
ha reconocido.

Seguira el proceso de instalacién en el punto en el que estaba.

Activacion de su licencia de CARTOMAP Classic

Si ha recibido una nueva licencia de CARTOMAP normalmente se envia desactivada y deberia
de mostrarle un error “"Médulo de identificacion no instalado” a pesar de haber completado
la instalacion.

Descarga de archivos de ejemplo

Desde la misma pagina de descarga del instalador de CARTOMAP puede descargar el
instalador de los ejemplos. Se trata de un programa aparte porque solo suelen ser Utiles al
empezar en el uso de CARTOMAP.

DESCARGAR EJEMPLOS

Ejemplos: Eiemplos de CARTOMAP (licencia profesional) v

¥ Descargar el programa de instalacion de los ejemplos.
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;Qué es un archivo de contexto?

Se trata de un archivo que contiene los datos del moédulo de identificacion WIBU-KEY y permiten
ampliar o actualizar los datos de su licencia de uso de CARTOMAP.

Crear un archivo de contexto

En ocasiones, al cambiar a una versién mayor o renovar el servicio de mantenimiento, le pediremos
gue nos envie un archivo de contexto de su licencia, se trata de un archivo de texto en el que se
guarda la informacién relativa a su licencia: moédulo, capacidad, final de mantenimiento, etc. Para
generar este archivo, siga los siguientes pasos:

e Vaya a cualquier carpeta del explorador o al Escritorio de su PC, pulse el botén derecho del
raton, aparecera un menu, seleccione la opcion Nuevo/ WIBU Control File:

Ver 3
Qrganizar iconos 4
Actualizar

Personalizar esta carpeta...

Deshacer Cambiar nombre  Chrl+-Z2

Muewo 3 ) Carpeta
Fropiedades @m  Accesodirecto
é Maletin

@ Cartomap Document
[E] Documento de kexto

& Carpeta comprinida (en zip)

e Se abrira una ventana similar a la siguiente:

r R
New WIBU Document: Select Type M

Create one of the following documents:

File di contesto programmazione remota 'wibuB ox

[ Dvensnite existing file Cancel

File name of new document;
= Creat
IM_I,IWibuBDH.wbc
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e Pulsar Create, aparecerd un mensaje similar al siguiente:

WibuKey Software Protection: Test and Setti... @

130 bytes context information
Fi l % written to file MyWibuBox.wbc.

e Pulsar Aceptar. En la carpeta seleccionada se habra creado el archivo MyWibuBox.wbc, este
es el que ha de enviar a soporte@aneba.com
Si no aparece la opcién de menu Nuevo - WIBU-CONTROL File

En algunos equipos puede que no aparezca la opcion Nuevo/ WIBU Control File para crear
el archivo de contexto. En estos casos se ha de proceder del siguiente modo:

e Abra el Panel de Control del ordenador, menu Inicio/Panel de Control.

e Seleccione la opcién WIBU-KEY, clique sobre ella con el cursor para abrirla.

= | 5 [ |

S~
SSIARY) |@ + Panel de control » Todos los elementos de Panel de contral » - |£f| ‘ Buscaren e.. P |

Ajustar la configuracién del equipo Verpor:  lconos grandes ¥

<& Teclado .’?; Teléfono y médem 'E"’;I Ubicacion y otros sensores

. . By Windows Anytime B .

L WibuKe f i [ Windows CardSpace

’@ Y ~A Upgrade ‘;] p

i&'ﬂ Windows Defender “"J Windows Update (3

e Se abrira la ventana WIBU-KEY Proteccion de Software: Prueba de instalacion.

e Situe el cursor sobre el logotipo del fabricante y pulse el boton derecho del ratén,
seleccione la opcién Advanced Mode, tal como se muestra en la siguiente imagen:

WibuKey Proteccian de Software: Prueba e Instalacian l ? ﬁ]l

Advanced Mode

Mower direccidn @ 1/1, versidn 6 (ASIC 1804)

x Cerrar Alt+F4

—
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e Seleccionar la pestafia WIBU-BOX Context, y pulsar el boton Examinar:

CARTOMAP

Marcando el camino

-
4= WibuKey Proteccidn de Software: Prueba e Instalacién

A=)

Contenido ] Test ] Server ] Server Access ] Server Wihet ] Metwork ]
WibuBex Context lWibuBo.xUpdate ] Setup ] Install ] Diagndsticos ] Acerca de ]

Arbol WibuBox: WibuBoxes seleccionadas:
B3 Escritorio FC Puerto Serie
=] (Local) USB:1 10-10516826
. &% usB =
: b g 10-10516826
=5 Red

Analizar

[ sdlo entradas vacias
™ include Edended Memory

Nombre: de Contexto para Programacion Remota
! =

[ Agregar a un archivo existente Examinar. .. |

Para crear un Archivo de Contexto de las WibuBoxes
ingrese un nombre de archivo y haga »Aplicars.

Aceptar | Cancelar | | Ayuda |

e Se abrira una ventana de Explorador para seleccionar la carpeta en la que se ha de
crear el archivo de contexto. Por defecto, el nombre para el archivo a crear es

wibukey.rtc.

e Después

de seleccionar la carpeta de destino pulsar Guardar.

e Pulsar Aplicary dspués Aceptar para cerrar la aplicacion.

(%

=)

WibuKey Proteccidn de Software: Prueba e Instalacidn

Contenido ] Test ] Server ] Server Access ] Server WhNet ] Networl ]
WibuBox Context lWibuBox Update ] Setup ] Install ] Diagnésticos ] Acerca de ]

Arbol WibuBex: WibuBoxes seleccionadas:

§ Escritorio FC Fuerto Serie

Eé!, Mi PC . (Local) USEA 1010516826
LB Use =
-4 10-10516826
B Fed

1%

[ sdlo entradas vacias
[ include Extended Memory

Mombre: de Contexto para Programacién Remeta
lSettings\Soporte\Escritorio'\wibuke_l,l.rtdﬂ

™ Agregar a un archivo existerte

Para crear un Archivo de Contexto de las WibuBoxes
ingrese un nombre de archivo y haga »Aplicare:.

Analizar

Aceptar Cancelar | Aplicar Ayuda
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e El archivo se habra creado en la carpeta previamente seleccionada, ya se puede
enviar a soporte@aneba.com

Aplicar una activacién a través de un nuevo archivo de contexto

Una vez hayamos recibido el contexto le devolveremos el archivo de activaciéon al mismo correo
electronico desde el que fue enviado. Para activar su licencia:

e Abra el archivo *.rtu enviado por ANEBA, bien directamente desde el e-mail, bien
copiandolo en cualquier carpeta del equipo y abriéndolo desde ésta.

e Si lo abre directamente desde el e-mail, puede que le aparezca un mensaje similar al
siguiente, pulse Abrir.

F |
Abrir datos adjuntos de correo L&J

3 Solo debe abrir datos adjuntos gue procedan de una fuente de confianza.

Datos adjuntos: 10-10516821 - mod30.rtu de CARTOMAP - Actualizacion
de licendia - Mensaje (HTML)

iDesea abrir el archivo o guardarlo en el equipo?

) (o

Preguntar siempre antes de abrir este tipo de archivos

e Aparecera un nuevo mensaje similar al siguiente, pulsar Si

'.

-
WIBU-SYSTEMS Shell Extension I"""‘""I

I.-"'_"“-. Vuole trasferire il contenuto del file

'-\_._._,-'I C:\Users\elena.arribas\Documents\10-10516826 - mod30.rtu dentro ai
WibuBox(es) adatti?

e Se abrira una nueva ventana, similar a la de la siguiente imagen. Al pulsar Aceptar la
ventana se cerrara y la licencia se habra actualizado correctamente.

r — B
WibuKey Proteccién de Software: Prueba e Instalacién [ﬂ
-

Archivo de Actualizacidn Remota
£ l o Ch\Users\elena.arribas\Documents\10-10516826 - mod30.rtu leido,
1 WibuBox(es) actualizadas!

Aceptar
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El archivo de activacidon es aplicable Unicamente al médulo de identificacion para el que estéa
destinado. Es aplicable una Unica vez, por lo que le recomendamos que, una vez lo aplique, lo
elimine, asi evitara posibles conflictos.

Si no se puede abrir el archivo de activacion

Si no se puede abrir el archivo de activacion *.rtu enviado por ANEBA (suele ocurrir cuando
no aparece la opcion de menu Nuevo/WIBU Control File) la activacion se ha de realizar
desde el Panel de Control. Los pasos a seguir son los siguientes:

e Abra el Panel de Control del ordenador, menu Inicio/Panel de Control.

e Seleccione la opcién WIBU-KEY, clique sobre ella con el cursor para abrirla.

——
ol |@ » Panel de control v Todos los elementos de Panel de control  »

Ajustar la configuracion del equipo Verpor: Iconos grandes ¥
<Z» Teclado £ Teléfono y médem 'E"II; Ubicacion y otros sensores
T . My  Windows Anytime B .

8 WibuKe &2 I Windows CardSpace

# Y <A Upgrade ‘;J P

e Se abrira la ventana WIBU-KEY Proteccion de Software: Prueba de instalacion.

e Situe el cursor sobre el logotipo del fabricante y pulse el boton derecho del ratén,
seleccione la opcién Advanced Mode, tal como se muestra en la siguiente imagen:

WibuKey Proteccian de Software: Prueba e Instalacian |. ? iE-J
Advanced Mode
Mower direccion : 1/1, versian & (ASIC 1804)
x Cerrar Alt+F4
e Seleccionar la pestafia WIBU-BOX Update, y pulsar el boton Examinar:
i - N
4= WibuKey Proteccidn de Software: Prugba e Instalacién l PG
Contenido ] Test ] Server ] Server Access ] Server WhNet ] Metworl ]
WibuBox Context Setup ] Install ] Diagndsticos ] Acerca de ]
Arbol WibuBox: WibuBoxes seleccionadas:
Escritorio FC Puerto Serie
EI_&":L Mi PC (Local) USE:1 10-10516826
=5 Use =
| g 10-10516826
\ =m Fed
< I
I [
Archivo de Actualizacién para Programacidn Remota
I Mombre: | ﬂ [
[ Bomar después del uso
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e Se abrira una ventana de Explorador para seleccionar la carpeta en la que se ha
guardado el archivo *.rtu enviado por ANEBA y que reprogramara el médulo de
proteccion de CARTOMAP. Normalmente, el nombre de este archivo es el nUmero
de serie del mddulo de proteccion seguido de la capacidad y mddulo de la licencia,
similar a 710-5161853 _ mod30.rtu.

e Pulsar Abrir. De nuevo en la ventana WIBU-KEY Proteccion de Software: Prueba de
instalacion, pulsar Aplicar, aparecerd un mensaje informativo similar al de la
siguiente imagen. Con esto el modulo de proteccion de CARTOMAP (Wibu key)
habra quedado actualizado:

r{ﬁv WibuKey Proteccién de Software: Prueba e Instalacian @lﬂ
Contenido ] Test ] Server ] Server Access l Server WhNet ] Network ]
WibuBox Contexd~ WibuBox Update ] Setup ] Install ] Diagndsticos ] Acerca de ]
Arbol WibuBox: WibuBoxes seleccionadas:
lﬁ Escritorio PC Puerto Serie
Elé& Mi PC R (Local) USE:1 10-10516826
. B use j
i g 1010516826
.L?E Red

[ES

Archivo de Actualizacion para Programacion Remota

Nombre: |C:"-.Users"-5op"-.Doc:uments"-.wibukey.rtu ﬂ
¥ Bomar después del uso Examinar...

Para actualizar las WibuBoxes ingrese un Archivo de
Actualizacién y haga »Aplicars:.

Analizar

Aceptar | Cancelar | Aplicar PAyuda |

F — |
WibuKey Proteccion de Software: Prueba e Instalacisn &J
i

Archivo de Actualizacion Remota
i l % C\Users\elena.arribas\Documents\10-10516826 - mod30.rtu leido,
1 WibuBoxies) actualizadas!
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Error al aplicar la activaciéon

Si el archivo *.rtu no es correcto, es decir, se ha aplicado ya anteriormente (desde éste u otro
ordenador), o si no se han aplicado todas las activaciones previas y en el orden adecuado, al
aplicar la activacién, aparecen los siguientes mensajes:

-
WibuKey Software Protection: Test and Settings ﬂ

wibuke32: error WK2205 - remote programming needs WibuBox
/&% programming counter value 0 instead of 30.

(%

WibuKey Software Protection: Test and Settings [ﬁ

I ,  Error transferring WibuKey Remote Programming Update file (19).

En tal caso, serad necesario recalcular la activacion a partir del contenido actual del moédulo de
identificacion, tal como se explica en el apartado Crear un archivo de contexto y enviarlo de

nuevo a soporte@aneba.com
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